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CONTRATO No. 4181.010.26.1.885 - 2025 

 
 
CONTRATANTE:​ SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL 

                                  UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE  
                                  BIENES Y SERVICIOS - UAEGBS 

 
NIT.​ ​ ​ ​ 890399011-3 

 
ORDENADOR GASTO:​ NORALBA GARCÍA MORENO 

 
CONTRATISTA:​ ARQUITECSOFT S.A.S. 
 
NIT.                                    900214463-0 
 
OBJETO:​ “Contratar la optimización de datos y la implementación de una 

solución tecnológica en la nube bajo modalidad SaaS, con el fin de 
actualizar y modernizar el Sistema de Información para la Gestión 
de Bienes Inmuebles del Distrito de Santiago de Cali – SIBICA, 
asegurando calidad de la información y fortaleciendo la eficiencia y 
trazabilidad en la gestión de trámites técnicos, jurídicos y 
administrativos asociados a los bienes inmuebles del Distrito.” 

 
VALOR: ​ Para efectos fiscales y legales el valor del presente contrato es por 

la suma de QUINIENTOS MILLONES DE PESOS MCTE 
($500.000.000), discriminado de la siguiente manera. Valor antes 
del IVA CUATROCIENTOS CUARENTA Y CUATRO MILLONES 
DOSCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL TRESCIENTOS 
SETENTA Y OCHO PESOS MCTE ($444.245.378), valor IVA 
CINCUENTA Y CINCO MILLONES SETECIENTOS CINCUENTA 
Y CUATRO MIL SEISCIENTOS VEINTIDÓS PESOS MCTE. 
($55.754.622) 

 
Entre los suscritos NORALBA GARCÍA MORENO, Identificado (a) con cédula de ciudadanía 
No. 31.837.391 de Cali (Valle), quien actúa en su calidad de Director Técnico de SANTIAGO 
DE CALI DISTRITO ESPECIAL, con NIT. 890399011-3 según Decreto de nombramiento No. 
4112.010.20.0613 del 5 de julio de 2024, facultado para celebrar este tipo de contratos según 
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Decreto 4112.010.20.0025 del 12 de enero de 2024, modificado por el Decreto 
4112.010.20.0030 del 18 de enero de 2024, quien en lo sucesivo se denominará SANTIAGO 
DE CALI DISTRITO ESPECIAL – UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE 
BIENES Y SERVICIOS por una parte y HECTOR JAVIER CUERVO RAMIREZ, identificado 
(a) con cédula de ciudadanía No. 94395134 expedida en Tuluá,  actuando en representación 
de ARQUITECSOFT S.A.S.  con NIT 900214463-0, es una sociedad por acciones 
simplificada y de reconocida idoneidad, quien para los efectos del presente Contrato se 
denominará EL CONTRATISTA, hemos convenido en celebrar el presente Contrato de 
SERVICIOS, previo el cumplimiento del procedimiento establecido para el proceso de 
selección por Contratación Directa Nº 4181.010.26.1.885 – 2025, teniendo en cuenta las 
siguientes consideraciones: 
 
1. Que la misión de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL es:  “El Municipio de 
Santiago de Cali, como ente territorial, genera las condiciones necesarias para la oportuna 
prestación de los servicios públicos y sociales, a través de la planificación del desarrollo 
económico, social, ambiental y del territorio y, de la administración efectiva de los recursos, 
propiciando la participación ciudadana en la gestión pública, el ejercicio de los derechos y 
deberes constitucionales y la convivencia pacífica de sus habitantes, con el fin de mejorar su 
calidad de vida”. 
2. Que la necesidad a satisfacer por parte de la Entidad Estatal contratante es que con la 
realización de este proyecto no solo responde a una necesidad operativa, sino que se alinea 
con las políticas nacionales de transformación digital y Gobierno Digital (Decreto 620 de 
2020, CONPES 3975 de 2019, entre otras), que promueven el uso de servicios en la nube, 
modelos SaaS y arquitecturas interoperables como mecanismos para lograr una gestión 
pública más eficiente, transparente y orientada al ciudadano. 
 
3. Que el Proceso de Contratación se encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones, 
19649. 
 
4. Que, para satisfacer la necesidad expuesta, SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS - UAEGBS 
desarrolló los respectivos estudios y documentos previos que justifican la contratación y los 
factores establecidos para para la selección del contratista de forma objetiva. 
 
5.  Que por medio de la Resolución No. 4181.010.21.1.225 fechada 25 de septiembre de 
2025, ”POR LA CUAL SE JUSTIFICA UNA CONTRATACIÓN DIRECTA PARA LA 
CELEBRACIÓN DE UN CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SUSCRIPCIÓN 
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(SaaS),”   proferida por el ordenador del gasto de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL 
DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS – UAEGBS, se adjudicó el mencionado proceso de 
selección a ARQUITECSOFT S.A.S. 
 
Por lo anterior, las partes celebran el presente contrato, el cual se regirá por las siguientes 
cláusulas:  
 
CLÁUSULA PRIMERA OBJETO: El objeto del contrato es “Contratar la optimización de datos 
y la implementación de una solución tecnológica en la nube bajo modalidad SaaS, con el fin 
de actualizar y modernizar el Sistema de Información para la Gestión de Bienes Inmuebles 
del Distrito de Santiago de Cali – SIBICA, asegurando calidad de la información y 
fortaleciendo la eficiencia y trazabilidad en la gestión de trámites técnicos, jurídicos y 
administrativos asociados a los bienes inmuebles del Distrito.” 
 
CLÁUSULA SEGUNDA. ALCANCE DEL CONTRATO Y/O ACTIVIDADES ESPECÍFICAS: 
Alcance del Contrato. Teniendo en cuenta la necesidad de la Unidad Administrativa Especial 
de Gestión de Bienes y Servicios – UAEGBS, se requiere las siguientes actividades 
entregables: 1. Depuración y optimización de datos prediales. 1.1 Revisión, limpieza y 
validación de la información contenida en el SIBICA. 1.2 Eliminación de registros duplicados, 
inconsistentes o desactualizados. 1.3 Estandarización de datos clave asociados a la gestión 
de bienes inmuebles (clasificación, uso, estado jurídico, ubicación, entre otros). 1.4 
Generación de reportes de calidad de datos y consolidación de una base confiable para la 
gestión institucional. 2. Implementación de la solución SaaS para la gestión de trámites. 
2.1 Instalación, parametrización y despliegue de una plataforma 100% en la nube. 2.2 
Garantía de acceso seguro desde cualquier dispositivo con conectividad.2.3 Establecimiento 
de roles, permisos y trazabilidad de operaciones. 2.4 Respaldo mensual de la información 
administrada en la plataforma. 3. Configuración de trámites a automatizar: 3.1 
Identificación y parametrización de los principales trámites asociados a la gestión de bienes 
inmuebles, tales como: identificación predial, emisión de conceptos, levantamientos 
topográficos, salvaguarda e incorporación de áreas. 3.2 Definición de flujos de trabajo 
automatizados y puntos de control para cada trámite. 3.3 Validación de los flujos con el 
equipo técnico, jurídico y administrativo de la UAEGBS. 4. Capacitación y transferencia de 
conocimiento: 4.1 Ejecución de jornadas de formación a usuarios finales y administradores 
del sistema. 4.2 Elaboración y entrega de manuales técnicos y de usuario. 4.3 Registro de 
asistencia y actas de capacitación para evidenciar la apropiación del sistema. 5. 
Acompañamiento post-salida en vivo de la solución: 5.1 Soporte técnico y funcional 
durante el arranque en producción. 5.2 Acompañamiento al personal de la UAEGBS en la 
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gestión inicial de trámites dentro del sistema. 5.3 Atención a incidencias y ajustes necesarios 
durante la fase de estabilización. 5.4 Entrega de informes de seguimiento que evidencien el 
correcto funcionamiento y apropiación del sistema. Obligaciones Específicas. Además de las 
obligaciones generales del régimen de la contratación pública y las que le rigen en el 
ejercicio de su actividad desde la perspectiva legal, el contratista deberá entre otras:  A). 
Ejecutar las actividades de optimización de datos y puesta en marcha de la solución SaaS. 
B). Garantizar la migración y depuración de registros prediales. 
C). Configurar la plataforma con flujos de trabajo y trazabilidad de actuaciones. D). Capacitar 
a funcionarios de la UAEGBS en administración y uso del sistema. E). Entregar manuales 
técnicos y de usuario. F). Brindar soporte y acompañamiento durante la vigencia contractual. 
G). Entregar respaldos mensuales de los datos gestionados en el sistema para asegurar 
custodia institucional. 
 
CLÁUSULA TERCERA: VALOR. El valor del presente Contrato corresponde a la suma de 
QUINIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($500.000.000) incluidos impuestos, tributos y 
contribuciones y demás costos directos e indirectos a que haya lugar con la ejecución del 
contrato, IVA incluido, distribuido de la siguiente manera. 
  

ACTIVIDAD VALOR SIN IVA VALOR IVA (19%) VALOR TOTAL 

LIMPIEZA DE DATOS $ 103.865.546 $ 19.734.454 $ 123.600.000 

IMPLEMENTACION. $ 189.579.832 $ 36.020.168 $ 225.600.000 

SaaS $ 150.800.000 - - - - $ 150.800.000 

VALOR TOTAL $ 444.245.378 $ 55.754.622 $ 500.000.000 

 
CLÁUSULA CUARTA: FORMA DE PAGO. SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS - UAEGBS 
pagará al Contratista el valor del presente Contrato con cargo al Certificado de Disponibilidad 
Presupuestal No. 3600011943 de fecha 19 de septiembre de 2025, por valor de 
QUINIENTOS MILLONES DE PESOS ($500.000.000) compromiso que respalda: 
4181/1.2.1.0.00/2.1.2.01.01.005.02.03.01.01/04019999999/999999990990000. El presente 
Contrato está sujeto a registro presupuestal y el pago de su valor a las apropiaciones 
presupuestales. SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL pagará al Contratista el valor del 
contrato de la siguiente manera:  
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ACTIVIDAD  INFORME VALOR SIN IVA VALOR IVA (19%) VALOR TOTAL 

LIMPIEZA DE DATOS 
 

Entrega del informe de 
diagnóstico y el 50% de 
avance en la optimización 
de datos. 

$ 103.865.546 $ 19.734.454 $ 123.600.000 

IMPLEMENTACIÓN 
 

Implementación de la 
solución SaaS y la 
parametrización de 
trámites. 

$ 189.579.832 $ 36.020.168 $ 225.600.000 

SaaS 
 

Entrega del informe final, 
manuales, capacitaciones, 
servicio SaaS y acta de 
recibo a satisfacción. 

$ 150.800.000 $ 0 $ $ 150.800.000 

VALOR TOTAL   $ 444.245.378 $ 55.754.622 $ 500.000.000 

 
Los anteriores valores se pagarán previa entrega de la certificación de recibo a satisfacción 
por parte del supervisor del contrato, la factura con el cumplimiento de los requisitos legales, 
acta de recibo parcial y/o final de supervisión y la constancia de pago de los aportes 
correspondientes a seguridad social, los cuales deberán cumplir las previsiones legales. Los 
pagos se realizarán dentro de los treinta (30) días siguientes a la fecha de presentación de 
los siguientes documentos: i) Factura con el cumplimiento de los requisitos legales; ii) Acta 
de recibo parcial y/o final según corresponda, firmada por el supervisor y recibida a 
satisfacción por parte de la entidad; iii) Certificación de cumplimiento por parte del supervisor 
del contrato; iv) Acreditación de encontrarse a paz y salvo por concepto de aportes al sistema 
integral de seguridad social y parafiscales. De todas formas, se entiende que los pagos 
quedan subordinados a la apropiación y disponibilidad presupuestal ajustándose al Programa 
Anual Mensualizado de Caja (P.A.C.). 
 
CLÁUSULA QUINTA: DECLARACIONES DEL CONTRATISTA. El Contratista hace las 
siguientes declaraciones: 5.1 Conoce y acepta los Documentos del Proceso de selección, 
entiéndase: formatos Designación Equipo Estructurador, Requerimiento para Adquisición de 
Bienes, Obras y/o Servicios, Invitación a Participar, Estudios Previos, Certificado de 
Idoneidad y Resolución que Justifica una Contratación, los cuales hacen parte integral del 
presente Contrato. 5.2 Tuvo la oportunidad de solicitar aclaraciones y modificaciones a los 
Documentos del Proceso y recibió de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL UNIDAD 
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS – UAEGBS, 
respuesta oportuna a cada una de las solicitudes, si fueron solicitadas. 5.3 Se encuentra 
debidamente facultado para suscribir el presente Contrato. 5.4 El Contratista al momento de 
la celebración del presente Contrato no se encuentra en ninguna causal de inhabilidad, 
incompatibilidad o conflicto de interés. 5.5 El Contratista está al día con sus obligaciones 
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laborales frente al sistema de seguridad social integral. 5.6 El valor del Contrato incluye todos 
los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demás contribuciones relacionadas con el 
cumplimiento del objeto del presente contrato. 5.7 El Contratista durante la ejecución del 
presente Contrato realizará todas las actividades necesarias para la ejecución final del 
servicio. 5.8 El Contratista manifiesta que los recursos que componen su patrimonio no 
provienen de lavado de activos, financiación del terrorismo, narcotráfico, captación ilegal de 
dineros y en general de cualquier actividad ilícita; de igual manera manifiesta que los 
recursos recibidos en desarrollo de este contrato no serán destinados a ninguna de las 
actividades antes descritas. 5.9 El Contratista se compromete a no contratar menores de 
edad para el ejercicio del objeto contractual, así como a no permitir que se subcontrate a 
menores de edad para tales efectos, dando aplicación a Normativa vigente aplicable, sobre 
los derechos de los niños. 
 
CLÁUSULA SEXTA: PLAZO. El plazo del presente Contrato se realizará sin que exceda el 
treinta y uno (31) de diciembre de 2025, término contado a partir de la fecha en que se 
suscriba el Acta de inicio del contrato en la Plataforma Secop ii, previo cumplimiento de los 
requisitos de perfeccionamiento del Contrato establecidos en Normativa vigente aplicable. En 
todo caso deberá estar suscripta el acta de inicio del supervisor si aplica. Los servicios objeto 
del presente contrato se entregarán a SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL UNIDAD 
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS.  
 
CLÁUSULA SÉPTIMA: DERECHOS DEL CONTRATISTA. En adición a los derechos 
establecidos en la Normativa vigente aplicable se consideran los siguientes: 7.1. Recibir una 
remuneración por la ejecución de las actividades en los términos pactados en la Cláusula 
Cuarta del presente Contrato.  
 
CLÁUSULA OCTAVA: OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA. El Contratista se 
obliga a: 8.1. Desarrollar y cumplir el objeto del Contrato, en las condiciones de calidad, 
oportunidad y obligaciones definidas en el presente Contrato, incluyendo su Anexo Técnico y 
sus Pliegos de Condiciones. 8.2. Colaborar con SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS – 
UAEGBS, en cualquier requerimiento que ella haga. 8.3. Comunicarle a SANTIAGO DE CALI 
DISTRITO ESPECIAL UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y 
SERVICIOS – UAEGBS, cualquier circunstancia política, jurídica, social, económica, técnica, 
ambiental o de cualquier tipo, que pueda afectar la ejecución del contrato. 8.4. Cumplir con 
las directrices y lineamientos que LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN 
DE BIENES Y SERVICIOS – UAEGBS, defina y permitir que se efectúe el seguimiento y 
 
Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su reproducción por cualquier medio, 
sin previa autorización del señor Alcalde. 

Página 6 de 14 



 

 
 

GESTIÓN JURÍDICO 
ADMINISTRATIVA 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

MODELO INTEGRADO DE 
PLANEACIÓN Y GESTIÓN 

(MIPG) 
 
 

CONTRATO DE SERVICIOS 

MAJA01.04.03.P001.F006 

VERSIÓN 004 

 
monitoreo al cumplimiento del Contrato. 8.5. Cumplir con las obligaciones frente al Sistema 
de Seguridad Social Integral, parafiscales (Cajas de Compensación Familiar, SENA e ICBF) 
de conformidad con Normativa vigente aplicable y demás normas aplicables, con la factura 
de cobro deberá allegar la Certificación expedida por el revisor fiscal o contador y 
representante legal, con la cual acredite el pago de sus obligaciones frente al Sistema de 
Seguridad Social Integral. 8.6. Reportar la cuenta bancaria a la cual se autorice realizar los 
pagos que le correspondan en cumplimiento del contrato. 8.7. Designar de su personal, a la 
persona que se encargará de atender en forma directa los requerimientos de SANTIAGO DE 
CALI DISTRITO ESPECIAL- UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE 
BIENES Y SERVICIOS – UAEGBS, durante la ejecución del contrato y por toda la vigencia 
de las garantías que lo amparan. 8.8. Proveer a sus trabajadores de los equipos y elementos 
necesarios para la correcta ejecución del objeto contractual, de acuerdo con las 
disposiciones legales, especialmente aquellas que regulan la seguridad industrial y de salud 
ocupacional del personal puesto a disposición del servicio. El Contratista será responsable si 
por falta de adecuadas medidas de seguridad ocurrieran daños o accidentes a su personal, 
al personal de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS UAEGBS, o a terceros. Por 
consiguiente, todas las indemnizaciones correspondientes serán por cuenta del Contratista. 
El Contratista se responsabiliza de la ejecución del contrato, desde su comienzo hasta la 
fecha del acta de recibo final. En este caso los perjuicios y/o reparaciones correrán por 
cuenta del Contratista sin derecho a que SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS UAEGBS, 
le reembolse cualquier clase de costo o gasto, y sin que implique derecho para prórroga del 
plazo convenido para la terminación de los servicios. 8.9. Las demás inherentes al objeto del 
contrato.  
 
CLÁUSULA NOVENA: DERECHOS GENERALES SANTIAGO DE CALI DISTRITO 
ESPECIAL. En adición a los derechos establecidos en Normativa vigente aplicable se 
consideran los siguientes: 9.1. Revisar, rechazar y solicitar los ajustes que los servicios. 9.2. 
Hacer uso de las cláusulas excepcionales del contrato, establecidas por Normativa vigente 
aplicable con sus modificaciones y adiciones. 9.3. Hacer uso de la cláusula de imposición de 
multas, la cláusula penal o cualquier otro derecho consagrado a la Entidad Estatal 
contratante de manera legal o contractual.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA: OBLIGACIONES GENERALES DE SANTIAGO DE CALI DISTRITO 
ESPECIAL. 10.1. Ejercer control sobre el presente Contrato, de manera directa o indirecta. 
10.2. Pagar el valor del servicio, de acuerdo con los términos establecidos en el presente 
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Contrato. 10.3. Prestar su colaboración para el cumplimiento de las obligaciones del 
Contratista. 10.4. Acoger y ejecutar respecto del Contratista las directrices y lineamientos 
sobre la ejecución, seguimiento y monitoreo del Contrato que defina la UNIDAD 
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA PRIMERA: RESPONSABILIDAD. ARQUITECSOFT S.A.S, es 
responsable por el cumplimiento del objeto establecido en la primera cláusula del presente 
Contrato. ARQUITECSOFT S.A.S, será responsable por los daños que ocasionen sus 
empleados y/o consultores, los empleados y/o consultores de sus subcontratistas, a la 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS – 
UAEGBS, en la ejecución del objeto del presente Contrato.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD. EL CONTRATISTA se compromete 
a guardar estricta confidencialidad y a dar cumplimiento a Normativa vigente aplicable, 
respecto de toda la información y datos personales que conozca y se le entregue por 
cualquier medio durante el plazo de ejecución, y por ende éste no podrá realizar su 
publicación, divulgación y utilización para fines propios o de terceros no autorizados. Así 
mismo, respetará los acuerdos de confidencialidad suscritos por EL CONTRATANTE con 
terceros para la celebración de negocios, preacuerdos o acuerdos por el mismo tiempo por el 
que EL CONTRATANTE se compromete con los terceros a guardar la debida reserva.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA: TERMINACIÓN, MODIFICACIÓN E INTERPRETACIÓN 
UNILATERAL DEL CONTRATO. SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL UNIDAD 
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS – UAEGBS, puede 
terminar, modificar y/o interpretar unilateralmente el Contrato, de acuerdo con Normativa 
vigente aplicable, cuando lo considere necesario para que el Contratista cumpla con el objeto 
del presente contrato. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA CUARTA: CADUCIDAD. SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS – 
UAEGBS, estará facultada para declarar la caducidad cuando exista un incumplimiento del 
contrato por parte del Contratista en la forma y de acuerdo con el procedimiento previsto por 
la ley.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA: MULTAS. En caso de incumplimiento a las obligaciones del 
Contratista derivadas del presente Contrato, SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS, puede 
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adelantar el procedimiento establecido en la ley e imponer las siguientes multas: 15.1. Por 
incumplimiento en la presentación del Programa de ejecución dentro del plazo establecido, 
EL UNO POR MIL (1/1000), por cada día calendario de retraso. 15.2. Si el CONTRATISTA 
presenta atraso en la ejecución del servicio, pagará una multa del UNO POR MIL (1/1000), 
sobre el valor del contrato DEJADO DE EJECUTAR por cada día calendario de retraso.15.3. 
Por incumplimiento del CONTRATISTA de alguna o algunas de las obligaciones que adquiera 
por razón del Contrato, incluyendo el incumplimiento de las órdenes del supervisor impartidas 
para que se corrijan defectos observados en la ejecución del Contrato o para que se tomen 
las medidas de seguridad en previsión de accidentes, o en la tardanza para presentar la 
garantía única, si a ello diere lugar se aplicará el EL UNO POR MIL (1/1000),  del valor del 
Contrato por cada día calendario de incumplimiento, los cuales autoriza  EL CONTRATISTA, 
se liquiden y cobren de los saldos pendientes a favor del  Contratista en las actas de obra a 
cobrar y de ser procedente, en el acta final de obra. Tanto las multas como las 
indemnizaciones deberán tener correlación con el daño sufrido y no podrán estar en 
desproporción a éste. En caso de incumplimiento parcial de las obligaciones contractuales a 
cargo del CONTRATISTA, éste autoriza expresamente mediante el presente documento al 
contratante, para efectuar la tasación y cobro de multas, las cuales se deducirán del valor de 
los pagos parciales o finales que deban hacérsele o del amparo de cumplimiento según fuere 
el caso. Para el cobro de las multas se deberá agotar un procedimiento mínimo para dar 
aplicación al debido proceso (artículo 17 de la Ley 1150 de 2007 y artículo 86 de la ley 1474 
de 2011). La liquidación de las multas las efectuará el encargado de ejercer la vigilancia y 
control del contrato, mediante actas de informes parciales y/o final, previo concepto favorable 
del mismo y su cobro se efectuará mediante acto administrativo y se notificará y/o 
comunicará oportunamente al CONTRATISTA y a la Compañía Aseguradora con la cual haya 
constituido la Garantía Única, decisión que prestará mérito ejecutivo. De las multas tasadas, 
impuestas y cobradas, se informará a la Cámara de Comercio donde se halle inscrito el 
CONTRATISTA; El incumplimiento por parte del CONTRATISTA de sus obligaciones frente al 
sistema de seguridad Social Integral, parafiscales (cajas de compensación familiar, SENA e 
ICBF) será causal de imposición de multas sucesivas hasta tanto se dé el cumplimiento, 
previa verificación de la mora, mediante liquidación efectuada por la entidad 
administradora. PARÁGRAFO PRIMERO: PROCEDIMIENTO. La imposición de las multas se 
tramitará y hará efectivas de conformidad con lo establecido en el artículo 17 de la Ley 1150 
de Julio 16 de 2007, el artículo 86 de la ley 1474 de 2011. Contra la resolución o acto 
administrativo que imponga la sanción pecuniaria, procede el recurso de reposición de 
conformidad con el artículo 77, inciso 2 de la ley 80 de 1993 y el artículo 74 de la Ley 1437 
de 2011. PARÁGRAFO SEGUNDO: La imposición de multas se efectuará sin perjuicio del 
cobro de la cláusula penal pecuniaria de acuerdo con lo pactado en el presente contrato.  
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CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA: CLÁUSULA PENAL. En caso de declaratoria de caducidad o 
de incumplimiento total o parcial de las obligaciones del presente Contrato, ARQUITECSOFT 
S.A.S, debe pagar a nombre de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL UNIDAD 
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE BIENES Y SERVICIOS - UAEGBS, a título 
de indemnización, una suma equivalente al veinte por ciento (20%), del valor total del 
contrato. El valor pactado de la presente cláusula penal es el de la estimación anticipada de 
perjuicios, no obstante, la presente cláusula no impide el cobro de todos los perjuicios 
adicionales que se causen sobre el citado valor. Este valor puede ser compensado con los 
montos que la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE BIENES Y 
SERVICIOS perjuicios, no obstante, la presente cláusula no impide el cobro de todos los 
perjuicios adicionales que se causen sobre el citado valor. Este valor puede ser compensado 
con los montos que SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL, adeude al Contratista con 
ocasión de la ejecución del presente Contrato, de conformidad con las normas que rigen la 
materia. La estimación del perjuicio se realizará de manera independiente a las multas u otro 
tipo de sanciones impuestas al CONTRATISTA durante la ejecución del contrato. 
PARÁGRAFO: La administración Distrital hará efectiva directamente la cláusula penal a 
través de la Jurisdicción coactiva de conformidad a la Ley 1150 de 2007, previo agotamiento 
de un debido proceso en el cual se garantiza el derecho de defensa. Nota: El porcentaje de 
veinte por ciento (20%) de la cláusula penal corresponde al porcentaje de la garantía de 
cumplimiento.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA SÉPTIMA: GARANTÍAS Y MECANISMOS DE COBERTURA DEL 
RIESGO. El Contratista se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas a 
favor de la Entidad Estatal contratante, con ocasión de la ejecución del contrato, de acuerdo 
con la información de la siguiente tabla:  
 

AMPARO SUFICIENCIA % VIGENCIA 
Cumplimiento 

(Artículo 2.2.1.2.3.1.12 del 
Decreto 1082 de 2015) 

Ejecución cabal de las actividades 
inherentes al objeto contractual, por parte del 
contratista. Este amparo cubrirá a la entidad 
de los perjuicios directos derivados del 
incumpliendo total o parcial de las 
obligaciones nacidas del contrato, así como 
de su cumplimiento tardío o de su 
cumplimento defectuoso, cuando ellos son 
imputables al contratista. Además de estos 
riesgos, este amparo comprenderá siempre 
el pago del valor de las multas y de la 
cláusula pecuniaria 

20% Del 
valor total 

del 
contrato 

 

Por la duración del 
contrato 

y seis (6) meses más. 
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Pago de salarios, 

prestaciones sociales 
legales e indemnizaciones 

laborales 
(Artículo 2.2.1.2.3.1.13. del 

decreto 1082 de 2015) 

Obligaciones laborales. Este amparo cubrirá 
a la entidad de los perjuicios que se 
ocasionen como consecuencia del 
incumplimiento de las obligaciones laborales 
a que esté obligado el contratista 
garantizando, derivadas de la contratación 
del personal para la ejecución del contrato 

8% del valor 
del contrato 

 

Por la duración del 
contrato 

y tres (3) años más 

Calidad del servicio 
(Artículo 2.2.1.2.3.1.15 del 

Decreto 1082 de 2015) 
Calidad del servicio suministrado. 20% 

Por la duración del 
contrato y seis (06) 

meses más 
Riesgo de responsabilidad 

civil extracontractual 
Artículo 2.2.1.2.3.1.5 del 
Decreto 1082 de 2015. 

La R.C.E, es la obligación de reparar los 
daños causados a terceros por dolo o culpa, 
sin que exista un contrato entre las partes.  

200 
S.M.L.M.V 

 

Por la duración del 
contrato 

 
El Contratista se compromete a mantener vigente las garantías durante todo el tiempo de 
ejecución del contrato y el tiempo adicional exigido por la UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS, El Contratista debe presentar dentro 
de los tres (3) días hábiles siguientes a la firma del presente contrato las garantías a favor de 
SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL- UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE 
GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA OCTAVA: INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA. El Contratista es 
una entidad independiente de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – UNIDAD 
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS y en consecuencia, 
el Contratista no es su representante, agente o mandatario. ARQUITECSOFT S.A.S, no tiene 
la facultad de hacer declaraciones, representaciones o compromisos en nombre de 
SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE 
GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS, ni de tomar decisiones o iniciar acciones que generen 
obligaciones a su cargo.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA NOVENA: CESIÓN. El Contratista no puede ceder parcial ni totalmente 
sus obligaciones o derechos derivados del presente Contrato sin la autorización previa y por 
escrito de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL- UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS.  
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA: SUBCONTRATACIÓN. SUBCONTRATACIÓN: El contratista deberá 
comunicar anticipadamente y por escrito a SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS, la 
intención de celebrar subcontratos, señalando la parte de la prestación o actividad que se 
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pretende subcontratar y la identidad del subcontratista, justificando suficientemente la aptitud 
de éste para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y humanos de que dispone y 
a su experiencia. En consecuencia, el Contratista no podrá subcontratar función alguna sin la 
autorización previa y escrita de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – UNIDAD 
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS, salvo que ésta sea 
necesaria para atender una situación de emergencia o que exija la adopción de medidas 
urgentes y así se justifique suficientemente. 20.1. El empleo de tales subcontratistas no 
relevará al contratista de las responsabilidades que asume por las labores de la construcción 
y por las demás obligaciones emanadas del presente contrato. 20.2: El Contratante no 
adquirirá relación alguna con los subcontratistas y la responsabilidad de los trabajos que 
éstos ejecuten seguirá a cargo del Contratista. 20.3. SANTIAGO DE CALI DISTRITO 
ESPECIAL – UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y 
SERVICIOS, podrá exigir al Contratista la terminación del subcontrato en cualquier tiempo y 
el cumplimiento inmediato y directo de sus obligaciones. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMERA: CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Las partes 
quedan exoneradas de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus 
obligaciones o por la demora en la satisfacción de cualquiera de las prestaciones a su cargo 
derivadas del presente Contrato, cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de 
la ocurrencia de un evento de fuerza mayor y caso fortuito debidamente invocadas y 
constatadas de acuerdo con la ley y la jurisprudencia colombiana. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA SEGUNDA: SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS. Las controversias o 
diferencias que surjan entre el Contratista y SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS, con 
ocasión de la firma, ejecución, interpretación, prórroga o terminación del Contrato, así como 
de cualquier otro asunto relacionado con el presente Contrato, serán sometidas a la revisión 
de las partes para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a cinco (5) días hábiles 
a partir de la fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito a la otra parte la 
existencia de una diferencia y la explique y pruebe debidamente. Las controversias que no 
puedan ser resueltas de forma directa entre las partes, se resolverán mediante el empleo de 
los mecanismos de solución de controversias contractuales, conciliación, amigable 
composición, transacción y las demás previstas en la ley. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA TERCERA: NOTIFICACIONES. Los avisos, solicitudes, 
comunicaciones y notificaciones que las partes deban hacer en desarrollo del presente 
Contrato, deben constar por escrito y se entenderán debidamente efectuadas sólo si son 
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entregadas personalmente o por correo electrónico a la persona y a las direcciones indicadas 
a continuación:  
 
 
 
SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL 
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE 
GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS  
Nombre: Noralba García Moreno 
Cargo: Director Técnico 
Dirección: Av. 2Norte 10 - 70 
Teléfono: 
Correo electrónico:  
noralba.garcia@cali.gov.co 
 

ARQUITECSOFT S.A.S  
Nombre: Héctor Javier Cuervo Ramírez 
Cargo: Representante Legal 
Dirección: Cl 46 Norte Av. 5AN - 36 
Teléfono: 6023797724 - 3168766671 
Correo electrónico: info@arqs.co 
 

 
CLÁUSULA VIGÉSIMA CUARTA: VIGILANCIA Y CONTROL. Las labores de vigilancia, 
seguimiento y control de la ejecución y cumplimiento de las obligaciones contraídas por el 
Contratista a favor de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL – UNIDAD 
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE BIENES Y SERVICIOS, estará a cargo de 
un supervisor que será designado por el Ordenador Gasto de la UNIDAD ADMINISTRATIVA 
ESPECIAL DE GESTIÓN DE BIENES Y SERVICIOS, antes de la firma del inicio de 
ejecución en la Plataforma Secop II.  
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA QUINTA:  ANEXOS DEL CONTRATO. Hacen parte integrante de 
este contrato los siguientes documentos: 25.1.  La invitación por parte de la Entidad al 
Contratista. 25.2 La propuesta del CONTRATISTA. 25.3 Fotocopia de la cédula de 
ciudadanía del Representante Legal. 25.4 Hoja de vida de la función pública (persona 
jurídica). 25.5 Certificado de antecedentes fiscales expedidos por la Contraloría General de la 
República del Representante Legal y de la entidad. 25.6 Certificado de antecedentes 
disciplinarios expedido por la Procuraduría General de la Nación, del Representante Legal y 
de la entidad. 25.7 Certificación de antecedentes Judiciales del Representante Legal, 
expedidos por la Policía Nacional. 25.8 Certificado de medidas correctivas del Representante 
Legal, expedidos por la Policía Nacional. 25.9 Copia del NIT y/o RUT según sea el caso. 
25.10 Dos Certificaciones de Idoneidad o Experiencia en el Tema a Contratar. 25.11 
Certificación Bancaria del Contratista. 25.12 Certificación del Revisor Fiscal o 
Representantes Legal que la empresa se encuentra a paz y salvo en el pago de Aportes 
 
Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su reproducción por cualquier medio, 
sin previa autorización del señor Alcalde. 

Página 13 de 14 



 

 
 

GESTIÓN JURÍDICO 
ADMINISTRATIVA 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

MODELO INTEGRADO DE 
PLANEACIÓN Y GESTIÓN 

(MIPG) 
 
 

CONTRATO DE SERVICIOS 

MAJA01.04.03.P001.F006 

VERSIÓN 004 

 
Parafiscales y Seguridad Social. 25.13 Certificado de Existencia y Representación de la 
Cámara de Comercio de Cali. 25.14 Dos últimas Declaraciones de Renta. 25.15 Listado de 
los Miembros de la Junta Directiva. 25.16 Autorización expedida por los miembros de la 
Junta Directiva cuando aplique. 25.17 Estatutos. 25.18 Certificación expedida por el 
Representante Legal donde conste quién es el Tesorero con copia de la Cédula. 25.19 
Estados financieros. 25.20 Declaración de Inhabilidades e Incompatibilidades. 25.21. 
Certificado de registro en el SECOP II. 25.22 Certificado de disponibilidad presupuestal 
expedido por la Unidad Administrativa Especial de Gestión de Bienes y Servicios. 25.23 
Estudios previos y acto administrativo de justificación de contratación directa de conformidad 
con el artículo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015. Los demás que surjan de su 
ejecución. PARÁGRAFO Los documentos antes mencionados se encuentran publicados en 
la plataforma de Secop II. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA SEXTA: PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN. El presente 
contrato requiere para su perfeccionamiento de la firma de las partes. Para su ejecución 
requiere el registro presupuestal, la aprobación de la garantía de que trata la CLÁUSULA 
DÉCIMA SÉPTIMA, del presente contrato y la acreditación de encontrarse el Contratista al 
día por concepto de aportes al sistema de seguridad social integral. 
  
CLÁUSULA VIGÉSIMA SÉPTIMA: LUGAR DE EJECUCIÓN Y DOMICILIO CONTRACTUAL. 
Las actividades previstas en el presente Contrato se desarrollarán en el Distrito de Santiago 
de Cali a cargo de la Unidad Administrativa Especial de Gestión de Bienes y Servicios. 
 
En constancia de lo anterior se firma en Santiago de Cali, a los veintiséis (26) días del mes 
de septiembre del año dos mil veinticinco (2025). 
 
EL CONTRATANTE,​ ​ ​ ​ ​ EL CONTRATISTA, 
 
FIRMA ELECTRONICA                                                 FIRMA ELECTRONICA                                          
 
NORALBA GARCÍA MORENO      ​ ​ ​ HÉCTOR JAVIER CUERVO RAMIREZ 
Director Técnico ​ ​ ​ ​ ​         ​ C.C. No. 94395134 de Tuluá 
Unidad Administrativa Especial de                                Representante Legal 
Gestión de Bienes y Servicios                                       ARQUITECSOFT S.A.S. 
 
Proyectó: Rosemary Pardo Reina – Contratista  
Revisó:    Careline de los Ángeles Botache Molina - Contratista   
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